
Информация  

о результатах опросов обучающихся профессиональной организации 

СПО об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик в рамках реализации образовательной программы 
 

В соответствии с Положением о внутренней системе оценки качества 

образования в 2024 году было проведено анкетирование обучающихся 

АНПОО «КГиМС» Филиал в городе Ульяновске. 

Анкета для студентов содержала 20 вопросов, позволяющих оценить 

удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и 

практик в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования. 

В опросе «Удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик в рамках реализации образовательной программы» 

приняли участие 851 студент АНПОО «КГиМС» Филиал в городе Ульяновске, 

осваивающих следующие программы среднего профессионального 

образования: 

- 20.02.02 Защита в чрезвычайных ситуациях 

- 20.02.04 Пожарная безопасность 

- 40.02.02 Правоохранительная деятельность 

В ходе исследования было опрошено 99 % от общего количества 

обучающихся. 

Анализ показателей оценки обучающимися за 2024 год показал высокие 

результаты (93,0%) по всем ключевым параметрам.    

Большинство опрошенных (более 95 %) удовлетворены уровнем 

квалификации преподавателей филиала колледжа и качеством преподавания, 

хорошо оценивают качество обучения, комфортность условий для обучения, 

возможности для профессионального и личностного развития.  

Доля получателей услуг, удовлетворенных работой преподавательского 

состава - 96,5%. Обучающиеся отметили (91 %), что преподаватели Филиала 

колледжа используют современные методы обучения в своей работе: 

проектную деятельность, деловые игры и другие методы.  

На вопрос о предоставлении возможности для повышения 

профессионального роста все опрошенные дали 98,7 % результат, упомянув 

олимпиады, научно-практические конференции, международные и 

Российские конкурсы (Профессионалы). 

Анализ степени удовлетворенности обучающихся организацией 

практического обучения показал также высокие результаты (97,5 %) – в 

абсолютном большинстве случаев место для прохождения учебной и 

производственной практик организуется в соответствии с профилем 

получаемой специальности.  



Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации, на сайте - 95,5%. Все 

опрошенные посещают официальный сайт во время учебного процесса. 

Все обучающиеся (100%) на вопрос об электронной библиотеке 

ответили положительно: знают свой логин и пароль, регулярно пользуются 

учебными материалами.   

Процент опрошенных, удовлетворенных содержанием и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и 

практик в рамках реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования, составил более 98%.  

Высокий процент обучающихся, удовлетворенных доступностью и 

ясностью изложения материала по дисциплине (модулю), практике - 98,7%; 

На вопрос о выборе специальности, 98,9% обучающихся колледжа 

ответили, что не разочаровались и выбор сделали правильно; среди них есть 

студенты, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым.  

98,3% респондентов планируют работать по выбранной специальности. 

Таким образом, анализ данных анкетирования позволяет сделать вывод, 

что обучающиеся в целом удовлетворены условиями, содержанием, 

организацией и качеством учебного процесса в целом. По результатам 

анкетирования студентов, существенных недостатков в содержании, 

организации и качестве образовательного процесса не обнаружено. Студенты 

отмечают благоприятную для обучения атмосферу, доброжелательность 

сотрудников Филиала колледжа. По образовательным программам, 

реализуемым в колледже, обучающиеся продемонстрировали высокий 

уровень общей удовлетворенности и высокий уровень лояльности, готовы 

рекомендовать АНПОО «КГиМС» Филиал в г. Ульяновске своим знакомым, 

друзьям и родственникам. 

Необходимо и дальше развивать у обучающихся желание учиться и 

мотивировать их на удовлетворенность избранной специальностью. В целом 

процесс опроса обучающихся прошел в рамках поставленных плановых задач, 

без нарушений. Все материалы, собранные во время анкетирования, были 

подвержены анализу, а результаты учтены для принятия управленческих 

решений. 
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